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1 · THIẾT KẾ HÌNH ẢNH & VIDEO
Canva Free vĩnh viễn

Thiết kế post, banner, video ngay trên trình duyệt, không cần cài đặt.
Mẹo: dùng template "Instagram Post" rồi thay màu + ảnh — 3 phút ra 1 post chuẩn.

CapCut Free (desktop không watermark)

Edit video TikTok/Reels/Shorts, auto caption tiếng Việt, hiệu ứng, nhạc.
Mẹo: bật "Auto Captions" để tự phụ đề tiếng Việt — render xong là có caption sẵn.

Photopea Miễn phí (có quảng cáo)

Sửa ảnh online tương đương Photoshop: layer, mask, mở file PSD/SVG/PDF.
Mẹo: mở PSD template, thay logo + giá là ra thiết kế chuyên nghiệp 0đ.

VistaCreate Free vĩnh viễn

100.000+ template động cho mạng xã hội, tải không giới hạn, 10GB lưu trữ.
Mẹo: dùng template "Stories" có hiệu ứng động — hút mắt hơn post tĩnh.

Adobe Express Free vĩnh viễn

Tạo post, video ngắn, banner; có "Remove Background" miễn phí.
Mẹo: tính năng "Resize" tự đổi kích cỡ cho FB/IG/TikTok cùng 1 thiết kế.

DaVinci Resolve Free (không watermark)

Phần mềm edit video chuyên nghiệp, color grading, không giới hạn độ phân giải.
Mẹo: dùng "Cut Page" cho video review — cắt, thêm nhạc, render trong 15 phút.

Canva 2026 siết AI free: ~200 lượt Standard AI/tháng, xoá nền 5 lần/tháng. CapCut mobile có watermark; desktop thì không.
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2 · VIẾT NỘI DUNG & AI
ChatGPT (Free) GPT-4o có giới hạn

Viết caption, kịch bản video, email, trả lời khách.
Mẹo: "Viết 10 caption cho sản phẩm [X], tone vui, có CTA, cho người Việt 25-35" → chọn 2-3 cái.

Google Gemini (Free) ~30 prompt/ngày

AI tích hợp Google Search/Docs, viết + nghiên cứu kèm dữ liệu mới.
Mẹo: nhờ tóm tắt review đối thủ trên Google Maps → ra điểm yếu của họ để mình đánh vào.

Claude (Free) Sonnet, có giới hạn

Viết long-form chất lượng cao: bài SEO, sale page, kịch bản.
Mẹo: dán bài đối thủ → "phân tích điểm mạnh/yếu, viết lại bản tốt hơn cho shop tôi".

Copy.ai (Free) 2.000 từ/tháng

Viết AI chuyên marketing: caption, quảng cáo, mô tả sản phẩm theo template.
Mẹo: template "Product Description" → 5 phiên bản mô tả cho Shopee/FB/Zalo.

Google Docs / Slides 15GB free

Soạn nội dung, thuyết trình, cộng tác real-time, chia sẻ link.
Mẹo: gửi proposal bằng link Docs "chỉ đọc" — chuyên nghiệp, khỏi xuất PDF.

3 · QUẢN LÝ & LÊN LỊCH ĐĂNG ĐA KÊNH
Meta Business Suite Miễn phí

Quản lý Facebook + Instagram: đăng, lên lịch, trả lời, xem analytics.
Mẹo: Chủ Nhật lên lịch cả tuần cho FB+IG một lượt — cả tuần khỏi lo đăng.

Buffer / Publer / Metricool (Free) Free tier giới hạn kênh

Lên lịch đăng đa nền tảng, gợi ý giờ vàng, theo dõi đối thủ (Metricool).
Mẹo: dùng "Best Time to Post" để hệ thống tự chọn khung giờ thay vì đoán.

Zalo Official Account Miễn phí tạo

Trang chính thức trên Zalo, broadcast miễn phí hàng tháng, 70tr user VN.
Mẹo: nhờ khách follow OA ngay sau khi mua ("thêm OA nhận mã giảm giá").
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4 · SEO & NGHIÊN CỨU TỪ KHOÁ
Google Search Console Miễn phí 100%

Xem từ khoá nào đưa khách vào web, vị trí, lỗi index — công cụ SEO số 1.
Mẹo: lọc bài "vị trí 4-15" nhiều hiển thị → tối ưu thêm là lên top 3, khỏi viết bài mới.

Google Keyword Planner Miễn phí (qua Google Ads)

Nghiên cứu khối lượng tìm kiếm, gợi ý từ khoá, xu hướng.
Mẹo: tạo tài khoản "without a campaign" để dùng mà không cần nhập thẻ/chạy ads.

Google Trends Miễn phí 100%

So sánh xu hướng theo thời gian & tỉnh thành để lên content đúng thời điểm.
Mẹo: so tên sản phẩm vs đối thủ theo vùng → chạy đúng địa lý, tiết kiệm budget.

Ubersuggest / AnswerThePublic 3 lượt/ngày free

Gợi ý từ khoá, độ khó SEO, và mọi câu hỏi người dùng hay hỏi → ý tưởng bài.
Mẹo: nhập ngành hàng vào AnswerThePublic → mỗi câu hỏi là 1 bài/1 video.

Google Business Profile Miễn phí 100%

Hiện shop trên Google Maps & Search — vô địch cho tìm kiếm địa phương.
Mẹo: thêm ảnh mới mỗi tuần + trả lời mọi đánh giá → Google ưu tiên hiển thị.

5 · EMAIL MARKETING & AUTOMATION
Brevo 300 email/ngày, contact không giới hạn

Email marketing + automation + CRM nhẹ — free tier rộng nhất cho người Việt.
Mẹo: set "Welcome Email" tự động cho người mới đăng ký — chăm khách mà không tốn giờ.

MailerLite / Mailchimp (Free) ~250 subscriber

Thiết kế email đẹp, landing page, pop-up form, template sẵn.
Mẹo: vượt 250 contact thì chuyển sang Brevo để tránh phải trả phí.

⚠️  Cập nhật 6/2026: MailerLite còn 250 sub (từ 1.000), Mailchimp còn 250 contact & khoá automation ở bản free. Người Việt nên ưu tiên Brevo.
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6 · PHÂN TÍCH & ĐO LƯỜNG
Google Analytics 4 Miễn phí 100%

Theo dõi traffic, nguồn khách, hành vi, chuyển đổi — bắt buộc phải cài.
Mẹo: tạo Conversion Event "purchase" rồi xem "Path Exploration" để tìm chỗ khách rời đi.

Microsoft Clarity Miễn phí, không giới hạn

Heatmap + ghi lại phiên người dùng — thấy chính xác khách click đâu, bỏ qua gì.
Mẹo: xem "Rage Clicks" (click bực bội) để tìm lỗi UX cần sửa → tăng chuyển đổi thật.

Google Looker Studio Miễn phí 100%

Dashboard báo cáo kết nối GA4/Search Console/Sheets, tự cập nhật.
Mẹo: dùng template "Marketing Overview" có sẵn → có báo cáo đẹp gửi sếp/đối tác.

Bitly + UTM 5 link free/tháng

Rút gọn link, tạo QR, theo dõi click theo kênh.
Mẹo: hết quota Bitly thì dùng UTM + GA4 (miễn phí, chi tiết hơn) để tracking kênh.

7 · LANDING PAGE & FORM
Google Forms + Sheets Miễn phí 100%

Thu thông tin, đơn đặt hàng, khảo sát — đổ thẳng vào Google Sheets.
Mẹo: làm "phiếu order" cho khách điền → tự động có bảng quản lý đơn 0đ.

Carrd / Linktree Free (3 trang / link-in-bio)

Tạo landing page one-page hoặc trang link-in-bio gọn đẹp.
Mẹo: để link sản phẩm bán chạy nhất lên đầu — người ta ít khi cuộn xuống.

Notion Free (solo)

Trang sản phẩm, catalog, FAQ, bảng giá động, share public.
Mẹo: gửi "trang báo giá Notion" thay vì chụp ảnh bảng giá — đẹp & dễ cập nhật.
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8 · QUẢN LÝ CÔNG VIỆC & NĂNG SUẤT
Trello Free (10 boards)

Quản lý dự án, lịch content, đơn hàng bằng bảng Kanban kéo thả.
Mẹo: board "Lịch content tháng" với cột các ngày — cả đội biết hôm nay đăng gì.

Notion Free

Ghi chú, viết SOP/quy trình, wiki nội bộ, catalog.
Mẹo: viết SOP cho việc lặp lại → nhân viên mới học theo link, khỏi giải thích lại.

Google Calendar + Sheets Miễn phí 100%

Lịch chiến dịch, nhắc việc, bảng KPI tuần với công thức tự tính.
Mẹo: sheet "Dashboard KPI tuần": traffic, đơn, doanh thu, tỷ lệ chốt — nhìn 1 nơi biết hết.

Slack Free (90 ngày lịch sử)

Chat nội bộ theo kênh chủ đề — thay nhóm Zalo/Messenger, gọn hơn.
Mẹo: tạo kênh #noi-dung để cả đội trao đổi bài đăng tách khỏi chat cá nhân.

🚀 COMBO KHỞI ĐỘNG 0Đ HOÀN TOÀN (STARTER KIT)

CÔNG CỤ DÙNG ĐỂ

Canva + CapCut Thiết kế ảnh/banner + edit video TikTok/Reels có caption

Meta Business Suite Lên lịch đăng & trả lời tin nhắn FB + IG

Zalo OA Chăm sóc khách & bán hàng qua Zalo

Search Console + GA4 Theo dõi SEO & đo lường hành vi khách trên web

Brevo Gửi email marketing & automation cơ bản

Notion / Trello Quản lý lịch content & công việc đội nhóm

Với 8 công cụ này, một chủ shop có thể: có nội dung đẹp, đăng đều, gửi email, biết SEO đang ở đâu, đo kết quả — tất cả 0đ/tháng.

BIẾN CÔNG CỤ THÀNH DOANH THU
Có công cụ rồi nhưng chưa biết ráp thành hệ thống ra đơn? Tham gia khoá học Marketing Du Kích.

👉  marketingdukich.com.vn/khoa-hoc · Hotline/Zalo: 0935 588 884
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